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Bibliotheque Lennoxville Library

President’s
Report
Our eleven-member board was very active during 2025
and we met seven times.

Most board members are also members of one of our
three standing committees (Collection Development
Committee; Mission, Vision and Values Committee;
Fundraising Committee), which meet about four times a
year. There was also one special committee this year: the
Sherbrooke ILS Committee. This committee held two
focus groups in June, one in English and one in French.
The purpose of these focus groups was to discuss our
library’s mission and to hear the viewpoints of our users
about merging our catalogue with the Éva-Senécal Library
in Sherbrooke. We received very rich and helpful
information.

Our board petitioned the city for supplementary funding
to cover extra opening hours. We are grateful that our
request was partially granted by the city.

Our library could not function as well as it does without
the dedication of our staff, board members and our many
volunteers. Our volunteers undertake such tasks as
shelving books, sorting through donations of books,
receiving and sending interlibrary loans, preparing new
books to be placed on the shelves, helping with
children’s activities, animating book clubs and Maker
Spaces, and writing the Good Reads column for The
Record.
We are proud that our library continues to play an
important role in our community.

Heather Thomson
Board President
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Bibliotheque Lennoxville Library

Rapport de la
présidente
Notre conseil d’administration, composé de onze membres,
a été très actif en 2025 et s’est réuni à sept reprises.

La plupart des membres du conseil siègent également à l’un
de nos trois comités permanents (Comité de développement
des collections; comité mission, vision et valeurs; comité de
collecte de fonds), qui se réunissent environ quatre fois par
année. Il y avait également un comité spécial cette année : le
Comité SIGB. Ce comité a tenu deux groupes de discussion
en juin, un en anglais et un en français. L’objectif de ces
groupes de discussion était d’échanger au sujet de la
mission de notre bibliothèque et de recueillir les points de
vue de nos usagers concernant la fusion de notre catalogue
avec celui de la bibliothèque Éva-Senécal à Sherbrooke.
Nous avons reçu des commentaires très riches et utiles.

Notre conseil a présenté une demande officielle à la Ville
afin d’obtenir un financement supplémentaire pour couvrir
des heures d’ouverture additionnelles. Nous sommes
reconnaissants que notre demande ait été partiellement
acceptée par la Ville.

Notre bibliothèque ne pourrait pas fonctionner aussi bien
qu’elle le fait sans le dévouement de notre personnel, des
membres du conseil d’administration et de nos nombreux
bénévoles. Ces derniers accomplissent diverses tâches
telles que le rangement des livres, le tri des dons de livres,
la réception et l’envoi des prêts entre bibliothèques, la
préparation des nouveaux livres destinés aux rayons, l’aide
aux activités pour enfants, l’animation de clubs de lecture et
du Maker Space, ainsi que la rédaction de la chronique Good
Reads pour The Record.

Nous sommes fiers que notre bibliothèque continue de jouer
un rôle important au sein de notre communauté.

Heather Thomson
Présidente
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Coordinator’s
Report

In 2025, the Library deepened its role as a space for
community, culture, and learning for Lennoxville and
beyond. The year brought new initiatives and
strengthened partnerships, helping us gain greater clarity
about who we are and how we want to move forward as
an organization.

Our programming continues to evolve in response to the
needs and creativity of our community. We are
increasingly intentional about creating spaces where
learning is active, intergenerational, and rooted in local
collaboration. Partnerships with community organizations
remain central to this work, enriching what we are able to
offer and extending our reach.
At the same time, we invested in improving the physical
environment of the Library to better support both users
and staff. These enhancements are part of an ongoing
effort to ensure that our space reflects the vitality of the
activities it hosts.

Looking ahead, space remains our most significant
challenge. We are working thoughtfully to optimize
existing areas for programming, study, and gathering,
while continuing to steward a growing collection. Demand
for the Library as a meeting place and creative hub
continues to rise — a welcome sign of relevance, but
also a reminder that we must plan carefully for the future.
Overall, 2025 was a year of renewed direction and
strengthened community connection. The dedication of
our staff and volunteers makes this work possible, and
together we are laying the groundwork for continued,
sustainable growth in the years to come.

Christian Collins
Coordinator
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Rapport du
coordonnateur

En 2025, la Bibliothèque a consolidé son rôle comme lieu de
rassemblement, de culture et d’apprentissage pour Lennoxville et
au-delà. L’année a été marquée par la mise en place de nouvelles
initiatives et par le renforcement de partenariats existants, ce qui
nous a permis de mieux définir notre identité et d’affiner notre
vision pour l’avenir de l’organisation.

Notre programmation continue d’évoluer en réponse aux besoins
et à la créativité de notre communauté. Nous portons une
attention croissante à la création d’espaces d’apprentissage
dynamiques, intergénérationnels et ancrés dans la collaboration
locale. Les partenariats avec les organismes communautaires
demeurent au cœur de cette démarche : ils enrichissent notre
offre et élargissent notre rayonnement.

Parallèlement, nous avons investi dans l’amélioration de
l’environnement physique de la Bibliothèque afin de mieux
soutenir à la fois les usagers et le personnel. Ces aménagements
s’inscrivent dans un effort continu visant à faire en sorte que nos
espaces reflètent la vitalité des activités qui s’y déroulent.

En regardant vers l’avenir, la question de l’espace demeure notre
principal défi. Nous travaillons de manière réfléchie à optimiser les
espaces existants pour la programmation, l’étude et les
rencontres, tout en assurant la gestion d’une collection en
constante croissance. La demande pour la Bibliothèque comme
lieu de rencontre et pôle créatif ne cesse d’augmenter — un signe
encourageant prouvant notre pertinence, mais aussi un rappel de
l’importance d’une planification rigoureuse pour l’avenir.

Dans l’ensemble, 2025 aura été une année marquée par un nouvel
élan et un resserrement des liens avec la communauté.
L’engagement et le dévouement de notre personnel et de nos
bénévoles rendent ce travail possible, et ensemble nous posons
les bases d’un développement durable pour les années à venir.

Christian Collins
Coordonnateur
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Highlights of 2025 
New & Expanded Programming

Launch of the Homeschool MakerSpace with near-weekly sessions

Summer program Roots and Wings, exploring nature through workshops

Raising a Reader literacy program in partnership with the Lennoxville & District
Women’s Centre and Literacy in Action

Espace Biblio at the Lennoxville Farmers’ Market in Square Queen (19
Saturdays; significant increase in participation)

Three birdwatching kits acquired with support of the Saint-Francis Valley
Naturalists’ Club

Major Events

Lennoxville Open Forum (55 participants; 5 partner
organizations)

Townships Book Fest: 35+ English-language authors;
250 attendees; full day of presentations, workshops,
and music

Canada Reads… and so does Lennoxville (120 attendees
in person and online)

First-ever Le Combat national des livres, édition
Lennoxville

Ongoing art exhibitions featuring local and regional
artists

Bibliotheque Lennoxville Library 2025



Highlights of 2025 cont.
Fundraising & Community Support

Three successful used book sales

New fundraising tote bags designed by former Youth Services Coordinator
Diana Chong

Infrastructure Improvements

Main floor refresh: new furniture, flexible workspaces, display areas

Installation of a basement sink for staff

Volunteer Contributions

Shelving and donation sorting

Interlibrary loan processing

Preparing new books for circulation

Supporting children’s programming and MakerSpace

Animating book clubs

Writing the Good Reads column for The Record

Advocacy & Access
Successful petition to the City for supplementary funding

Extended opening hours beginning in 2026, including Saturdays until
4:30 p.m.

Bibliotheque Lennoxville Library 2025



Faits saillants de 2025
Une offre d’activités bonifiée

Lancement du MakerSpace pour les familles qui font l’école à la maison, avec
des séances presque hebdomadaires

Programme d’été Roots and Wings, explorant la nature à travers des ateliers

Programme d’alphabétisation Raising a Reader, en partenariat avec le
Lennoxville & District Women’s Centre et Literacy in Action

Espace Biblio au Marché public du Square Queen (19 samedis; une
augmentation significative du nombre de participants)

Acquisition de trois trousses d’observation des oiseaux grâce au soutien du
Saint-Francis Valley Naturalists’ Club

Événements majeurs

Lennoxville Open Forum (55 participants; 5 organismes
partenaires)

Townships Book Fest : plus de 35 auteurs anglophones;
250 participants; journée complète de présentations,
d’ateliers et de musique

Canada Reads… and so does Lennoxville (120 participants
en personne et en ligne)

Première édition du Combat national des livres, édition
Lennoxville

Expositions d’art régulières mettant en valeur des artistes
de la région

Bibliotheque Lennoxville Library 2025



Faits saillants de 2025 (suite)
Collecte de fonds et appui communautaire

Trois ventes de livres d'occasion

De nouveaux sacs fourre-tout, dont la vente contribue au financement de la
bibliothèque, arborent un design conçu spécialement par l’ancienne
coordinatrice à la jeunesse, Diana Chong.

Améliorations des infrastructures

Rafraîchissement de la salle principale : nouveau mobilier, espaces de travail flexibles,
aires de présentation

Installation d’un évier accessible pour le personnel au sous-sol

Mise à jour des installations destinées au personnel

Contribution des bénévoles

Rangement des livres et tri des dons

Traitement des prêts entre bibliothèques

Préparation des nouveaux livres pour la mise en
circulation

Soutien à la programmation jeunesse et au MakerSpace

Animation de clubs de lecture

Rédaction de la chronique Good Reads pour The Record

Représentation et accès
Demande auprès de la Ville acceptée pour l’obtention d’un financement supplémentaire

Bibliotheque Lennoxville Library 2025

Prolongation des heures d’ouverture à compter de 2026, 
      y compris les samedis jusqu’à 16 h 30



Autres subventions

Période : janvier à décembre 2025
Period: January to December 2025

Résultats financiers et perspectives budgétaires

Ville de Sherbrooke
123 720,58 $

Gouvernement du Canada

Levées de fonds 

Total des revenus 

2025 – Réel (YTD) 2025 – Budget 2026 – Budget

Autres revenus 

123 720,56 $ 139 394,99 $

9 097,88 $ 10 500,00 $ 11 170,00 $

7 960,00 $ 12 000,00 $ 8 000,00 $

18 786,83 $ 17 000,00 $ 18 750,00 $

6 416,13 $ 4 550,00 $ 4 550,00 $

165 981,42 $ 167 770,56 $ 181 864,99 $

Programmes

Salaires 

Acquisitions 

Administration 

Amélioration de la bibliothèque

2025 – Réel (YTD) 2025 – Budget 2026 – Budget

Informatique et Internet

Revenus 
Income

106 358,48 $ 108 428,00 $ 121 880,00 $

30 366,46 $ 32 187,00 $ 33 300,00 $

5 009,38 $ 5 800,00 $ 6 000,00 $

11 284,52 $ 10 405,56 $ 11 384,99 $

8 042,58 $ 7 950,00 $ 8 300,00 $

4 174,76 $ 3 000,00 $ 1 000,00 $

165 236,18 $ 167 770,56 $ 181 864,99 $
Total des dépenses

Expenses
Dépenses 

Net surplus
Résultat net 745,24 $
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Other grants

City of Sherbrooke

Government of Canada

Fundraising

Total income

Other income

Programs

Salaries

Collection

Administrative

Library improvements

Computer & Internet

Total expenses

Financial Results and Budget Outlook



Notre équipe / Our Staff
Marie Bélanger Christian Collins

Félix Harbour

Carlaine Mboula - 

Saul Ouellet

Bibliotheque Lennoxville Library 2025

Assistante aux services à la jeunesse
Youth Services Assistant 

Assistante aux services à la jeunesse
Youth Services Assistant 

Coordinator
Coordonnateur

Technicien  
Library Technician

Commis de bibliothèque
Library Clerk

Non photographiée / Not photographed



Notre conseil d'administration
Our Board

Donna Berwick Irène Carbonneau Ron Coughlin 

Marjorie
Désormeaux-Moreau Cynthia Fouquette Édith Guilhermont
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Vice-présidente
Vice-president

Trésorier
Treasurer



Jean-François
Hamel Judy Keenan Janice Lavallée

Jody Robinson Heather Thomson
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Notre conseil d'administration
Our Board

Présidente
President

Secrétaire
Secretary

Offrir gratuitement aux résidents de Sherbrooke, et à un coût
abordable aux non-résidents, l’accès à des livres, ressources,
activités et services aussi bien en anglais qu’en français.

 
Être à l’écoute des besoins de la communauté en offrant des
occasions de se rencontrer, d’apprendre, de créer et de se cultiver.

To provide free access to books, resources, activities, and
services in both English and French to the residents of
Sherbrooke, and at an affordable cost for non-residents.

To be responsive to the needs of the community by providing
opportunities to meet, learn, create and grow.

Notre mission : Our Mission:



Statistiques Clés / Key Statistics

30,828
Prêts 

17,774
Visites à la bibliothèque

Steady growth across core services, with increased use, visits, and program participation
compared to 2024

1,879
Usagers inscrits actifs

+13.4% +12.5% +7.2% 
moyenne mensuelle de 2 569
prêts

confirmant une fréquentation
en personne soutenue

489 nouveaux usagers, chiffre

stable d’une année à l’autre

Active Users
by Category

Youth

Non-residents

Seniors

Students
Organizations

Adults

8 (0.4%)
99 (5.27%)

125 (6.6%)

173 (9.21%)

490 (26.08%)

984 (53.37%)

Bibliotheque Lennoxville Library 2025

Croissance soutenue des services de  base, avec une hausse de l’utilisation des collections,
des visites et de la participation aux activités par rapport à 2024

Usagers actifs
par catégorie 

Items circulated Library visits Active registered users

*compared to 2024
*par rapport à 2024

489 new users, stable year

over year
Confirming sustained in-
person use

Averaging 2,569 loans per
month

Adultes

Jeunes

Organisations 
Étudiant·e·s 

Aîné·e·s 

Usagers non résidents 



Total

2026 – Budget

Programs & Participation
Programmes et participation

Adulte / Adult

Jeune / Youth

Nombre de
programmes

Variation du
programme en %

65 +18.2% 1,352

121 +15% 2,366

186 +16.1% 3,718

Category

+8.9%

+38%

+25.8%

Variation de la
participation en %

Nombre de
participants

Activités / Activities

Key takeaway: expanded activity mix reflects a broader and
more flexible programming approach, combining in-person,
outreach, and virtual formats.

111
In-library

55
In the community*

20
Virtual

Croissance modérée
Modest growth

Augmentation
Increase

Croissance modérée
Modest growth

*Square Queen, Amédée-Beaudoin,
Lennoxville United Church, Hope
Community Church

Bibliotheque Lennoxville Library 2025

Catégorie

À la bibliothèque Dans la communauté* Virtuel 

**compared to 2024
**par rapport à 2024

Conclusion principale : L’élargissement et la diversification des
activités reflètent une approche de programmation plus vaste et
plus souple, combinant des formats en présentiel, hors les murs
et virtuels.



Our Donors

We sincerely thank our generous donors for supporting the library in 2025 and helping
our community grow, learn and connect.

Kathy Adams

Janet Angrave

Donna Berwick

Charles Carman

Christian Collins

Dawn Copping

Lise Côté

Ronald Coughlin

Ian Darragh

Heather Davis

Kayleigh Anne Duchesne

Camille Dufresne

Geneviève Duplain Cyr

Kathryn Fairbrother

Marina Ferguson

Muriel Fitzsimmons

Barbara Gosselin

Stephanie Graham

Christine Henderson

Anne Holland

Bernice Keats

Judy Keenan

Charity Kerrigan

Raymonde LaChapelle

Nancy Lane

Julie Laurent

Morgane Le Tiec

Réjean Legault

Madeleine Lévesque

Lois Luce

Andrew MacDonald

Sheila Maclean

Bruno Maillard

Sharon McCully

Stuart McKelvie

Kristan Mckercher

Melanie Cutting

Graham Moodie

Odette Moreau

Doreen Morissette

Nicole Houle

Marie-Claude Paradis-Vigneault

Wendy Patrick

Louise Poulin

Maria Pschorn

Mary Purkey

Jean-Luc Quesnay

Maureen Quigg

Jennifer Reinbold

Mary Rhodes

Kathy Richan

Brigitte Richard-Simon

Jody Robinson

Leora Lori Shvil

Mavis Simons

Vicki Smith

Hazel Steinbach

James Sweeny

Beverly Taber Smith

Heather Thomson

Krista Wawrykow

Margaret Woollerton

We also gratefully acknowledge 60 donors who chose to remain anonymous.

YOUR LIBRARY
VOTRE BIBLIOTHÈQUE
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Nos donateurs

Nous remercions sincèrement nos donatrices et donateurs pour leur générosité et leur soutien
à la bibliothèque en 2025.

Nous remercions aussi les 60 donateurs et donatrices qui ont choisi de
demeurer anonymes.
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Our Donors
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Nos donateurs







MERCI BEAUCOUP 
THANK YOU

A LIBRARY SHAPED BY ITS USERS

UNE BIBLIOTHÈQUE FAÇONNÉE
PAR SES MEMBRES


